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Politica privind impartialitatea
Organismului de Control Produse Ecologice TUV AUSTRIA ROMANIA

Politica privind impartialitatea urmareste diminuarea riscurilor impotriva impartialitatii prin
respectarea cerintelor standardului de referinta SR EN ISO/CEI 17065:2013 si aplicarea
unor masuri de monitorizare pentru:

A. Interese personale - la nivel de organism precum si la fiecare nivel al structurii
organizatorice

B. Autoevaluare - la nivel de organism precum si la fiecare nivel al structurii
organizatorice

C. Familiaritate - la nivel de organism precum si la fiecare nivel al structurii
organizatorice

D. Intimidare - la nivel de organism precum si la fiecare nivel al structurii organizatorice

A. Diminuarea riscurilor provenite din interese personale

Existenta Comisiei de Impartialitate asigura participarea partilor interesate in dezvoltarea
politicilor si functionarea eficientad a sistemului de management al calitatii

B. Diminuarea riscurilor provenite din autoevaluare

TUV AUSTRIA ROMANIA nu ofera servicii de consultantd care pot compromite
confidentialitatea, obiectivitatea sau impartialitatea proceselor sau deciziilor de certificare.

C. Diminuarea riscurilor provenite din familiaritate
Organismul de inspectie si certificare produse ecologice actioneaza cu obiectivitate Tn
strangerea de dovezi pentru sustinerea conformitatii / neconformitatii fatéd de un referential
ce va permite fundamentarea deciziei de certificare.

D. Diminuarea riscurilor provenite din intimidare

Organismul de inspectie si certificare produse ecologice nu interactioneaza cu celelalte
activitati ale celorlalte departamente TUV AUSTRIA ROMANIA.
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